
INTELIGÊNCIA 

EMOCIONAL PARA 

LIDERANÇAS
DIRETO AO PONTO

TREINAMENTO INCOMPANY



A liderança atual enfrenta 
desafios de um mundo em 
transformação

• Liderar hoje significa enfrentar um mundo volátil,
incerto, complexo e ambíguo (VUCA) e desafios
constantes de gestão, comunicação e pressão por
resultados.

• Como sua liderança pode prosperar nesse
ambiente?

• A resposta está na Inteligência Emocional.

• Investir em autoconhecimento, empatia e resiliência
não é apenas desenvolver habilidades, mas sim
garantir um diferencial competitivo que leva a
melhores decisões, equipes engajadas e maior
influência.



SOBRE INTELIGÊNCIA 
EMOCIONAL

• A inteligência emocional é uma habilidade fundamental

em nossas interações sociais e profissionais. Ela se

refere à capacidade de reconhecer, entender e

gerenciar nossas próprias emoções e as emoções dos

outros.

Nas atividades de liderança, o desenvolvimento das 

habilidades de inteligência emocional é essencial para 

o sucesso dos negócios e das relações.



POR QUE INVESTIR EM INTELIGÊNCIA EMOCIONAL PARA LÍDERES?

Melhora na tomada de decisão:

• Líderes mais conscientes e regulados tomam decisões mais equilibradas. 

Aumento do engajamento e coesão das equipes:

• Líderes empáticos e com boas habilidades sociais criam ambientes de confiança e colaboração. 

Comunicação e colaboração eficazes:

• Redução de ruídos e falhas de comunicação, promoção de interações ganha-ganha 

Gestão construtiva de conflitos:

• Habilidade para lidar com conflitos de tarefa, processo e relacionamento de forma produtiva. 

Redução do estresse e aumento da resiliência:

• Líderes mais preparados para lidar com a pressão e desenvolver resistência mental e antifragilidade 

Fortalecimento da Cultura Organizacional:

• Líderes como exemplos que disseminam comportamentos positivos.



NOSSO TREINAMENTO: "INTELIGÊNCIA 
EMOCIONAL PARA LIDERANÇAS - DIRETO 
AO PONTO"
• Objetivo: Capacitar líderes a utilizar a inteligência emocional para 

potencializar sua influência, gerenciar equipes e alcançar melhores 

resultados. 

• Principais tópicos abordados:

• Os 5 pilares da inteligência emocional

• Entendendo e gerenciando as próprias emoções e respostas. 

• Desenvolvendo empatia e escuta ativa. 

• Comunicação assertiva e feedback efetivo. 

• Estilos de liderança e adaptação (baseado em Goleman). 

• Liderança situacional

• Construção de confiança e relacionamentos sólidos.

• Técnicas para resolução de conflitos. 

• Desenvolvimento da resiliência e antifragilidade na liderança. 



FORMATO 

FLEXÍVEL E 

ADAPTADO À 

REALIDADE DE 

SUA EMPRESA 

E DE SUAS 

LIDERANÇAS:

• Modalidade: In-company, podendo ser realizado 

Presencialmente ou Online (ao vivo). 

• Público-alvo: líderes e profissionais com responsabilidade de 

coordenação de pessoas e equipes

• Customização: Conteúdo e carga horária ajustáveis às 

necessidades específicas da sua empresa e do seu time de 

liderança. 

• Carga horária mínima:

• Online: uma hora e meia

• Presencial: duas horas

• Metodologia: Prática, interativa, estímulo-resposta e focada 

na aplicação 



www.flaviopaim.com.br

Flavio Paim Rodrigues
Consultor de Gestão e Estratégia | Instrutor Credenciado SESCOOP
Mais de 25 mil profissionais capacitados e 25 anos de experiência de mercado.

• Perfil Executivo: Especialista em alavancagem de resultados com trajetória
consolidada em mercados competitivos. Atua desde 2012 com consultoria
independente, somando projetos desenvolvidos em 13 estados brasileiros. Unindo
visão acadêmica e prática de mercado, transforma conceitos complexos em
ferramentas aplicáveis para equipes de alta performance.

• Formação de Alto Nível: Graduação em Administração, MBA em Marketing,
Pós-Graduação em Governança, Gestão de Riscos e Compliance e Pós-Graduando
em Inteligência Artificial para os Negócios.

• Registro Profissional: CRA/RS 41.969

• Expertise e Hard Skills: Capacitação técnica multidisciplinar voltada para o
crescimento sustentável: Vendas e Negociação: Inside Sales, Negociação Avançada,
Vendas Consultivas e Valuation. Gestão Estratégica: Gestão da Saúde, Motor de
Crescimento e Gestão de Riscos. Liderança e Comportamento: Inteligência
Emocional e Liderança Exponencial.

• Atuação Acadêmica: Professor de pós-graduação na Faculdade de
Administração de Marau (FABE), lecionando nos cursos: MBA em Marketing e
Vendas, Especialização em Gestão Estratégica do Agronegócio, MBA em Gestão
Estratégica do Cooperativismo.

• Diferencial Cooperativista: Empresa cadastrada junto ao SESCOOP Nacional,
garantindo alinhamento total com as diretrizes e possibilidades de investimento do
sistema cooperativo e mais de dez anos de atuação em Consultoria para
associações empresariais e cooperativas.



Mais de 25 mil 
profissionais treinados

• Com mais de 13 anos de atuação como Consultoria,
oferecemos treinamentos e palestras personalizados, tanto
presenciais quanto online, para empresas. Já capacitamos
mais de 25 mil profissionais em temas como liderança,
vendas, inteligência emocional, gestão e negócios.

• Nossos conteúdos são desenvolvidos sob medida para
atender às necessidades específicas de cada cliente, com
adaptação de linguagem e abordagem ao segmento de
mercado da empresa.

• Os treinamentos são totalmente customizáveis para
garantir o melhor resultado.

• Empresa cadastrada junto ao SESCOOP nacional.

• Instrutor cadastrado no Cadastro Nacional de Instrutores
do Sescoop e no cadastro único do Sescoop Santa
Catarina.



Colaboradores dessas (e de outras) empresas já participaram de nossas 
capacitações



www.flaviopaim.com.br

Contatos

• Flavio Paim Rodrigues

• flavio@flaviopaim.com.br

• (54)3601-3768 – (54)99609-6330

• www.flaviopaim.com.br

• Rua Paissandú, 1193 – sala 1307

• Edifício New Offices

• Centro – Passo Fundo/RS
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